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Rezumat

In articol sunt redate anumite aspecte din activitatea care se desfasoard la Serviciile
Publice Comunitare Locale de Evidenta a Persoanelor, precum §i importanga pe care o
reprezintd corectitudinea actelor de stare civila care sunt intocmite de aceste structuri
precum §i a certificatelor de stare civila care sunt emise pe baza acestora. Activitatea
S.P.C.L.E.P. poate fi mult imbunatatita, prin modificarea procedurilor de intocmire a
actelor de stare civila si informatizarea intregului sistem. Este avansatd in premierd
prin acest articol, importanta introducerii anumitor criterii de masurare a eficientei si
in privinta S.P.C.L.E.P.

Cuvinte cheie: management, S.P.C.L.E.P., eficientizare, rectificare si corectitudine.
1. INTRODUCERE

Cu totii cunoastem activitatea Serviciilor Publice Comunitare Locale de Evidentd a
Persoanelor (denumite in continuare S.P.C.L.E.P.), care functioneaza in comunitatea unde
locuim, prin simplul fapt cd inca de la nastere si dupa aceea pe tot parcursul vietii, avem
nevoie de actele pe care aceste structuri le emit. In acest caz ma refer la certificatele de stare
civila (nastere si casatorie), adeverinte pentru dovedirea statutului civil (Anexa nr. 9, Anexa
privind componenta familiei, livretele de familie) sau dupa implinirea varstei de 14 ani 1n
virtutea faptului cd avem calitatea de cetateni roméani beneficiem de un act de identitate. Dupa
incetarea ireversibild a tuturor functiilor vitale a unei persoane la S.P.C.L.E.P. sau, dupa caz,
la primaria unitdtii administrativ-teritoriale Tn a cérei razd s-a produs decesul ori s-a gasit
cadavrul se intocmeste actul de deces.

In prima fazi avem impresia ci in administratia publici si cu precidere in cazul
S.P.C.L.E.P., nu putem vorbi despre notiuni de eficienta si eficacitate sau despre reducerea
costurilor de functionare a acestora. Consider cd in cel mai scurt timp posibil, va trebui sa
discutdm la modul cel mai serios si nu doar din punct de vedere teoretic, despre imbunatatirea
imaginii S.P.C.L.E.P. avand 1n vedere punerea in aplicare a tuturor aspectelor care sunt
cuprinse in manualele privind managementul calitatii.

2. NOTIUNI GENERALE CU PRIVIRE LA ACTELE SI CERTIFICATELE DE
STARE CIVILA, PRECUM SI A DOVEZILOR CARE SE EMIT DE CATRE
S.P.C.L.E.P.

Legiuitorul a considerat pe bund dreptate ca actele de stare civild au o importantd
deosebitd, motiv pentru care in textul de lege a stipulat cd sunt acele inscrisuri autentice
(I. Torja, 2012, pp. 626-669) prin care se dovedeste nasterea, cdsdtoria sau decesul unei
persoane, fiind intocmite in interesul statului si al persoanei cu scopul de a cunoaste numdrul
si structura populatiei, a situatiei demografice, la apdararea drepturilor §i libertatilor
fundamentale ale cetdtenilor, facind dovada, pand la inscrierea in fals, pentru ceea ce
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reprezinta constatarile personale ale ofiterului de stare civila si, pana la proba contrara, pentru
celelalte mentiuni [art. 1 din L. nr. 119/1996 privind actele de stare civild, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare si art. 99 alin. (2) din NCC].

Pornind de la aceste premise trebuie sd avem in vedere faptul ca, pentru a se dovedi
nagterea, casdtoria sau decesul unei persoane sau pentru ca aceste sa fie opozabile altora, cele
mai importante fapte si acte juridice trebuie Inregistrate de catre S.P.C.L.E.P./primarii, 1n
inscrisuri, cu referire la actele de stare civila (G. Boroi, 2008, p. 461) deoarece ele privesc
starea civila a unei persoane. Cu privire la elementele starii civile trebuie sa facem diferenta
intre acelea care pot avea drept cauza:

- un fapt juridic stricto sensu (spre exemplu: nasterea, decesul etc.);

- un act juridic sau jurisdictional (de exemplu: adoptia, casatoria, divortul etc.).

Astfel ,inregistrarile de stare civila” sunt considerate acele operatiuni juridice,
efectuate in conditiile legii, de catre organele cu atributii de stare civila, prin care se
consemneazi in registrele de stare civild, toate faptele si actele juridice ce privesc starea
civili a unei persoane, sau dupa caz si a altor elemente prevazute in legislatie (D.
Lupulescu, 1980, p.162; Gh. Beleiu, 2005, p. 435; G. Boroi, p. 461).

Inregistririle de stare civild, se pot grupa in doud categorii:

- inregistrdrile care au ca scop intocmirea actelor de stare civild - nastere, casdatorie
si deces; (D. Lupulescu, A. M., Lupulescu, 2002, p.224-275; E. Lupan, 1999, p. 196-206; P.
Petu, E. Velicu, V. Mardare, 2007; p. 48-252).

- inregistrdrile prin care se inscriu mentiuni pe marginea actelor de stare civili (G.
Boroi, 2008, p. 346; Gh. Beleiu, 2005, p. 435), printre care pot fi amintite cu titlu de exemplu
[stabilirea filiatiei (fata de mama sau fata de tatd), incuviingarea adoptiei, incuviinfarea dea
purta un anumit nume, incheierea/desfacerea casatoriei, schimbarea numelui pe cale
administrativa, ortografierea numelui]

Inregistrarea actelor si faptelor de stare civili si inscrierea menfiunilor se pot face doar
de catre ofiterii de stare civila in limba romdnd, folosindu-se alfabetul latin, dupa cum
urmeazd:

- din oficiu, in conditiile prevdzute de legislatia in vigoare. Orice modificare
intervenitd 1n statutul civil al unei persoane, dispusd printr-o hotarire judecatoreasca
definitiva, printr-un act administrativ sau prin orice alt Tnscris prevazut de lege.

- la cerere, pe baza declaratiei persoanei obligate la aceasta. Inscrierile in actele de
stare civild a mentiunilor referitoare la modificarea intervenitd in statutul civil, pe baza
documentelor prevazute mai sus, se poate face si la cererea persoanei interesate.

L. nr. 119/1996 privind actele de stare civila, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, prevede foarte clar ca inregistrarea in actele de stare civili a actelor i faptelor de
stare civila trebuie sd fie solicitatd obligatoriu de cdtre orice persoand fizica care are
cetdtenia romdnd sau de orice persoand fard cetdtenie, respectiv cetdtenii strdini pot cere
fati de ei nefiind o obligatie.

Pe de alta parte trebuie sd observdm faptul cd in conformitate cu:

- art. 4 alin. (2) si (3) din L. nr. 119/1996 persoanele fara cetitenie sunt obligate sd
solicite inregistrarea actelor si faptelor de stare civild la serviciul public comunitar local de
evidentd a persoanelor sau, dupa caz, la primaria competentd, fiind obligate sd solicite
inscrierea de mentiuni pe actele de stare civild intocmite 1n registrele de stare civila roméne.

-art. 4 alin. (1) si (3) din L. nr. 119/1996 cetitenii straini care au domiciliul sau se
afld temporar in Romdnia pot cere inregistrarea actelor si faptelor de stare civild in aceleasi
conditii ca si cetdtenii romani, respectiv inscrierea de mentiuni pe actele de stare civila care au
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fost Intocmite in registrele de stare civila roméane.

In cazul cetdtenilor strdini sau a persoanelor fird cetitenie, este de observat cd legea are
anumite reglementadri specifice, printre care se numara urmatoarele:

- sd se nasca pe teritoriul Romdniei (inregistrarea 1n actul de nastere);

- sd se casatoreasca pe teritoriul Romdniei (Inregistrare 1n actul de casatorie);

- sd moara pe teritoriul Romdniei (inregistrare 1n actul de deces);

- pentru situatiile ardtate mai sus, pe marginea actelor de stare civild care au fost
inregistrate in Romaénia, se pot aplica/se aplicd mentiuni cu privire la modificarea statutului
civil.

In cazul casatoriei incheiatd de un cetitean romdn cu un cetdtean strdin, menfiunea se
aplica din prisma cetdteniei pe care o are soful cetatean romdn, avand 1n vedere faptul ca
actul de casatorie se refera la doud persoane. Daca 1n starea civild a unei persoane s-a produs
o modificare pe teritoriul Roméaniei aceasta trebuie sa fie inscrisa (cu precizarile de mai sus)
in actele de stare civila romanesti.

Plecdnd de la considerentele de mai sus, optez pentru inscrierea obligatorie in actele de
stare civila a tuturor modificarilor de stare civila, care s-au produs pe teritoriul Romdniei,
iar acestea sd fie o conditie obligatorie pentru tofi cetatenii §i nu doar facultativa.

Doar astfel vom reusi sa nu mai avem inregistrari tardive, respectiv ofiterii de stare civila
sd nu fie ardtati cu degetul, ca fiind cei dintdi vinovati, care trebuie sd raspunda pentru
delasarea cetatenilor cind vine vorba de punerea lor in legalitate.

Dupa cum am mai precizat actul de nagstere trebuie sa se reflecte toate inregistrarile de
stare civila cu privire la persoana in cauzad fiind pe buna dreptate numit ,,oglinda” (1. Torja,
2012, p. 956) sau dupd alte termene care mai sunt folosite 1n literatura de specialitate
,centralizatorul” (Gh. Beleiu, 2005, p. 461; G. Boroi, 2008, p. 461) sau ,,receptacul”
destinat sd culeaga mentiunea tuturor faptelor care afecteaza personalitatea de-a lungul vietii.

3. IMPORTANTA INREGISTRARILOR EFECTUATE CORECT iN ACTELE SI
CERTIFICATELE DE STARE CIVILA

In prezentarea ficuti pand la acest moment, am arditat importanta pe care o au actele
de stare civila §i obligativitatea inregistrarii actelor si faptelor de stare civild la serviciul
public comunitar local de evidentd a persoanelor sau, dupd caz, la primaria competenta. Dar
trebuie ardtat cd toate gregelile care sunt facute de cdtre ofiterul de stare civild, isi vor pune
in mod sigur amprenta asupra viefii cetdateanului la care i-au fost emise acte de stare civild
gregite, precum si asupra bugetelor locale de unde se finanteaza S.P.C.L.E.P.

Toate normarile de personal care se fac la S.P.C.L.E.P. nu au luat in considerare faptul
cd in activitatea depusd, mai pot sd existe si greseli fiacute de ofiterul de stare civild, iar
pentru indreptarea lor si punerea 1n legalitate a cetateanului, ofiterul de stare civila trebuie sa
se opreasca din activitatea pe care o face Tn mod obisnuit si sd se ocupe de Indreptarea acestor
erori. Aceasta activitate nu este dorita la S.P.C.L.E.P., pentru ca este consideratda ca o pata
pe imaginea institutiei, dar nici de cetdatean deoarece el este pus intr-o situatie penibila de a
se legitima in permanenta si a face dovada identitatii de persoane.

Buna desfasurare a activitatii de la fiecare S.P.C.L.E.P., era bulversata si mai mult, de una
din primele masuri care la data adoptarii a fost introdusa prin art. 10 ,,Masuri de reducere a
cheltuielilor de personal in sistemul bugetar”, din Legea nr. 329 din 5 noiembrie 2009 privind
reorganizarea unor autoritati si institutii publice, rationalizarea cheltuielilor publice, sustinerea
mediului de afaceri si respectarea acordurilor-cadru cu Comisia Europeana si Fondul Monetar
International, cu modificarile si completarile ulterioare, unde la alin. (1) se prevedea faptul ca
»in vederea incadrarii in constrangerile bugetare determinate de situatia de crizd economica,
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in perioada octombrie-decembrie 2009, conducatorii autoritatilor si institutiilor publice,
indiferent de modul de finantare, au obligatia de a diminua cheltuielile de personal, in medie
cu 15,5% lunar, prin aplicarea uneia dintre urméatoarele masuri:

a) sa acorde personalului propriu, indiferent de statutul acestuia, zile libere fara plata pentru
o perioada de pana la 10 zile lucratoare;

b) sé reduca programul de lucru;

¢) sa dispund o masura ce combind alternativele prevazute la lit. a) si b);

d) altd masura cu efect echivalent.”

A doua masurd s-a referit la stabilirea numadrului de angajati raportat la numarul de
locuitori pe care S.P.C.L.E.P. 1i arondeaza, dar fard ca In prealabil sa se faca un studiu cu
privire la timpul necesar pentru rezolvarea fiecarui caz sau activitate In parte.

In aceste imprejurdri mai putem vorbi despre o stimulare a activitatii, in conditiile in care
esti obligat sa oficiezi casatorii sambata, duminica si de sarbatori legale, dar nu esti platit, iar
activitatea trebuie sa fie efectuata de catre angajat la termenele prevazute de lege, altfel acesta
riscd sa fie sanctionat sau si mai grav prin faptul cd nu inregistreaza la termen anumite
mentiuni schimba starea civild a unei persoane.

Daca prin legislatie ofiterii de stare civila nu sunt recompensafi pentru activitatea de
stare civild, pe care o desfisoara peste orele de program, consider ca seful S.P.C.L.E.P. are
un rol determinant, in motivarea nefinanciard a salariatului precum si in pastrarea la locul
de muncd a unui climat de colegialitate, respect §i stimd reciprocd.

Pentru fiecare cerere de rectificare, un ofiter de stare civila consumd cel putin cinci zile
din programul de activitate, perioadd in care institutia il pldteste farda ca acesta sa
inregistreze alte acte de stare civila, sd interactioneze cu publicul pentru preluarea
documentelor astfel incat imaginea S.P.C.L.E.P. sd nu aiba de suferit.

4. PROCEDURA RECTIFICARII ACTELOR DE STARE CIVILA

Dar pentru a demonstra cele de mai sus, consider cd trebuie sd fac cateva precizari cu
privire la notiunea de rectificare a actelor de stare civild si procedura care trebuie urmata.

In acest sens arit faptul ci atunci cdnd vorbim despre rectificarea actelor de stare civild,
trebuie luate in considerare doud aspecte mai importante si anume:

-1- rectificarea actelor de stare civild §i a mentiunilor inscrise pe acestea.

Cererea de rectificare a actelor de stare civila si a mentiunilor inscrise pe acestea, Tnsotita
de actele doveditoare, se depune la S.P.C.L.E.P. sau, dupd caz, la primaria unitatii
administrativ-teritoriale care are in pastrare actul de stare civild ori la S.P.C.L.E.P. sau, dupa
caz, la primdria unitatii administrativ-teritoriale de la domiciliul solicitantului.

In acest sens ofiterii de stare civila primesc cererile de rectificare a actelor de stare civila si
efectueaza verificari pentru stabilirea cu exactitate a erorilor depistate in cuprinsul actelor de
stare civila sau a mentiunilor inscrise pe acestea, intocmesc documentatia si referatul cu
propunere de aprobare sau respingere si le Tnainteaza S.P.C.J.E.P., pentru aviz prealabil, 1n
vederea emiterii dispozitiei de aprobare/respingere de rectificare de catre primarul unitatii
administrativ-teritoriale competente [art. 10 alin. (1) lit. q) din Metodologia cu privire la
aplicarea unitara a dispozitiilor in materie de stare civila, aprobatad prin H.G. nr. 64/2011].

Rectificarea unei inregistrari de stare civild (sunt incluse si mentiunile inscrise pe marginea
actelor de stare civild) se poate face din oficiu sau la cererea persoanei interesate, prin
dispozitie a primarului unitdtii administrativ-teritoriale care are in pastrare actul de stare
civila, doar cu avizul prealabil al S.P.C.J.E.P.; in functie de rezultatul verificarilor, se emit
dispozitii de admitere sau de respingere.
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Cererea se solutioneazd 1n termen de 30 de zile prin emiterea dispozitiei susmentionate,
care se comunica solicitantului in termen de 10 zile de la data emiterii [art. 58 alin. (3) din
Legea nr.119/1996, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare].

In situatia in care:

- cererea de rectificare a unui act de stare civila se depune la S.P.C.L.E.P. ori, dupa
caz, la primaria unitatii administrativ-teritoriale de la domiciliul solicitantului, aceasta se
inainteazd, de indata, S.P.C.L.E.P./primdria unitatii administrativ-teritoriale care are in
pastrare actul de stare civila;

- actele indeplinesc conditiile legale pentru a fi rectificate si dupd inregistrarea
avizului prealabil primit de la S.P.C.J.E.P., impreund cu actele doveditoare depuse de
solicitant si un referat motivat cuprinzand rezultatul verificarilor, ofiterul de stare civild care a
primit cererea o prezinta primarului. Dupa ce primarul emite dispozitia, ofiterul de stare civila
o expediazd, impreuna cu certificatul de stare civila, completat corect, ca urmare a rectificarii
actului, la S.P.C.L.E.P./primériei unitatii administrativ-teritoriale de la care a primit cererea;

- dupa primirea dispozitiei (prin care s-a aprobat rectificarea actului) de catre ofiterul
de stare civila competent, acesta invita titularul actului, in termen de 48 de ore, pentru a-1
ridica, pe bazd de semnaturd in vederea eliberarii certificatului de stare civila corespunzator,
cu mentiunea ca certificatul de stare civild anterior se retrage si se transmite institutiei
emitente, in vederea anuldrii §i a efectudrii mentiunii corespunzatoare pe marginea actului, la
rubrica ,,Certificate eliberate”.

-2- rectificarea actelor de stare civila intocmite ca urmare a transcrierii/inscrierii in
registrele de stare civild romdne a certificatelor sau extraselor de stare civila incheiate in
Strdindtate.

Actele de stare civili intocmite ca urmare a transcrierii/inscrierii in registrele de stare
civili romadne a certificatelor sau extraselor de stare civila incheiate in straindtate se
rectificd numai in urmatoarele situatii:

2.1. cand eroarea se datoreaza autoritdtilor locale strdine care au inregistrat initial
actul si persoana interesatd prezinta documentul eliberat de autoritdtile striine, cu indeplinirea
si a altor cerinte prevazute de lege.

In acest caz avem cele doud situatii distincte:

- dupd recunoasterea hotdrdrii strdine de cdtre tribunalul competent. Inscrierea in
actele de stare civila a unor hotarari straine, care se referda la statutul civil al cetatenilor
roméni, se face dupa recunoasterea hotararii strdine de catre tribunalul competent a solutiona
cererea de recunoastere, respectiv tribunalul de pe raza judetului unde 1si are sau a avut
domiciliul persoana interesata, fara avizul D.E.P.A.B.D..

- in situatiile in care hotardrile strdine sunt recunoscute, potrivit legii, de plin drept
in Romdnia, cererea persoanei interesate se trimite, pentru avizare, la D.E.P.A.B.D., de catre
primdria competenta, Tnsotitd de actul original, fotocopie si traducerea legalizatd a acestuia, Tn
limba roména, legalizatd [art. 72 alin. (6) din Metodologia cu privire la aplicarea unitard a
dispozitiilor in materie de stare civild, aprobata prin H.G. nr. 64/2011].

2.2. cand eroarea se datoreazd ofiterului de stare civild care a inscris/a transcris
actul;

2.3. cdnd eroarea se datoreazd traducerii prezentate.

Ca urmare a exercitdrii activitatii, se poate intdmpla ca in momentul inregistrdrii in acte
sd se faca anumite erori, iar rectificarea unor rubrici din actul de stare civila presupune
chiar indreptarea acestor erori materiale comise cu ocazia inregistrarilor de stare civila. In
acest caz rectificarea se face prin bararea textului gresit cu o linie orizontala si inscrierea, cu
cerneald rosie, deasupra, a noului text. La rubrica ,,Mentiuni” se inscriu numarul si data

300



dispozitiei primarului unitatii administrativ-teritoriale care a emis-o, precum si continutul
rectificarii.

Persoana nemultumita de solutia comunicatd prin dispozitia primarului, se poate
adresa la instanta judecitoreasca Tn a cdrei razd teritoriala isi are sediul autoritatea
emitentd, in conditiile legii contenciosului administrativ [art. 58 alin. (5) din Legea
nr.119/1996, republicata].

5. CONCLUZII

Pentru o imagine cdt mai bund a S.P.C.L.E.P., va trebui ca pe viitor sd fie luate, atit la
nivel central cadt si la nivel local, toate mdsurile pentru eliminarea greselilor care pot sd
intervind pe linie de stare civilda.

Am vazut ca pentru fiecare rectificare sunt necesare echivalentul a cinci zile de munca, din
partea angajatilor de la S.P.C.E.P.,ludnd 1n considerare urmatoarele aspecte:

- preluarea cererii - Tnregistrarea, verificarea etc. (I. Torja, 2010, p. 67);

- solicitarea de extrase de pe actele de stare civila (de la ex. I, daca este cazul si de pe
ex. I si II a actelor de nastere si cdsatorie atunci cand este vorba de rectificarea actului de
deces etc.);

- redactarea referatului de specialitate pentru comunicarea la S.P.C.J.E.P., in vederea
avizarii;

- redactarea referatului de specialitate si a dispozitiei primarului cu privire la
rectificarea actelor;

- aplicarea mentiunilor aferente pe marginea actelor de stare civila;

- eliberarea unui/unor nou/noi certificate de stare civila cetateanului;

- comunicarea anexei 55, la S.P.C.L.E.P. de la locul de domiciliu a celui care si-a
schimbat numele, pentru operarea modificarilor de stare civild Tn R.N.E.P. [art. 110 alin. (2)
din Metodologia cu privire la aplicarea unitarda a dispozitiilor in materie de stare civild,
aprobata prin H.G. nr. 64/2011];

- comunicarile de modificare de stare civila, care se transmit 1n termen de 10 zile dupa
operarea mentiunii de schimbare a numelui pe marginea actelor de stare civila, dupd cum
urmeaza: Directiei generale a finantelor publice judetene/a municipiului Bucuresti a locului de
domiciliu si Directiei cazier judiciar - statisticd si evidente operative din cadrul I.G.P.R.
respectiv D.G.P. [art. 114 din Metodologia cu privire la aplicarea unitara a dispozitiilor in
materie de stare civild, aprobata prin H.G. nr. 64/2011].

in anul 2010, la nivelul S.P.C.L.E.P. si al serviciilor de stare civila, ludnd in considerare
principalii indicatori de activitate pe linie de stare civild comunicat de Directia pentru
Evidenta Persoanelor si Administrare a Bazelor de Date Bucuresti, vom observa ca s-au
intocmit un numar de 533.604 acte de stare civila, din care 205.658 acte de nastere, 104.106
acte de casatorie si 223.840 acte de deces. Tot in anul 2010 la nivel national, au fost
efectuate 6.495 rectificdri acte de stare civild (cu precizarea ca rectificarile nu se refera doar
la actele emise in anul respectiv).

Dacd vom face un calcul vom observa cd in anul 2010 doar pentru rectificarea celor
6.495 de acte de stare civili s-au alocat de la bugetele locale suma de 3.741.120 lei. In
aceastd sumad nu au fost incluse taxele de expediere a corespondentei intre serviciile de
stare civild din tard.

Aceste activititi nemultumesc profund atat angajatii cat si cetatenii, ele nu sunt doar
date statistice trecute intr-un tabel, prezentat la un raport de activitate, reprezinti
realitatea activitatii.

Dacd, prin modul si stilul de conducere, vom reusi ca in cadrul unui S.P.C.L.E.P. sd
realizdm un loc de munca placut, unde angajatii sa munceascd cu plicere, iar cetdtenii sd
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apeleze cu incredere la profesionalismul acestora, pastrand un echilibru foarte important
intre muncd/viati/relatie cetitean, vom reusi sa ne mentinem cei mai buni angajafi din
sistem §i prin ei sd proiectam o imagine reald a felului in care ar trebui sa arate o institutie
publica.

Consider ca orice disfunctionalitati care se pot produce in buna functionare a activitatii,
trebuie remediate in cel mai scurt timp posibil. In sens contrar, vom avea neplicuta surprizd
sa constatam ca daca prin demersurile pe care le facem in calitate de conducatori a unui
S.P.C.L.E.P., nu dorim sau nu reugim sa intelegem si sa rezolvam problemele si preocuparile
angajatilor, referitoare la locul de munca §i viata de familie, vom aduce instantaneu si sigur,
un grav prejudiciu atdt angajatului cat §i institutiei, prin faptul ca am contribuit in mod direct
la scaderea devotamentului angajatului, fata de munca pe care trebuie sa o presteze. Trebuie
sd Intelegem cd angajatul este in primul rind o persoand care are anumite nevoi si probleme
legate personal de viata lui sau de a familiei din care face parte.

In aceste momente, dacd nu reusim si il intelegem pe deplin si nu suntem de acord cu
solicitarea venitd din partea fiecarui angajat in parte, prin care acesta solicitd acordarea de
timp liber, pentru a-si rezolva problemele, putem fi siguri, ca chiar daca este fizic la locul de
muncad, mintea 1i este in altd parte, iar greselile sunt inevitabile, ele pot sd aparad si sa fie
trecute oricand 1n actele si certificatele de stare civila, sau in R.N.E.P.

Pe linie de stare civili cand in certificatul de nastere gresesti numele, C.N.P., sau data
nagterii, nu faci altceva decdt sa ii aduci grave prejudicii cetditeanului nevinovat,
schimbdndu-i practic identitatea, iar corectarea ulterioard a actelor presupune folosirea
suplimentara atat a resurselor umane cdt si materiale.
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