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Rezumat
Necesitatea constituirii si functionarii unui sistem de informare a oricarei structuri de
decizie apartine, implicit, procesului decizional. Pe ldnga fluxul general de date si
informatii, pe care orice structura de decizie il are in mod firesc, datorita rolului si
statutului sau social, anumiti beneficiari cu rol de decizie asupra destinului tarii au
nevoie si de alte date si informatii cu caracter confidential sau secret.

Cuvinte cheie: activitatea informativa, structuri de decizie, obiective, decidentul, securitate
nationala.

1.INTRODUCERE

Sistemul de informare cu asemenea caracter este constituit si format de structurile
informative cu atributii in domeniul sigurantei nationale, care au rolul si statutul social
adecvat cerintelor de cunoastere secreta si de informare asupra starii de siguranta nationala si,
implicit, asupra securitatii nationale. In acest sens, aceste structuri asigurid datele si
informatiile, cu caracter secret, necesare stabilirii unei politici §i a unor strategii, interne si
externe, care sd vizeze, cu precadere, promovarea interesului national si racordarea acestuia la
exigentele impuse de integrarea in structurile politice economice si militare euro-atlantice.

Gradul de dificultate si complexitatea abordarii acestei teme presupun o analiza profunda a
celor doud structuri (informative si de decizie), avand ca principald sustinere cibernetica
informativd, 1n subsidiar teoria informatiei si teoria artei militare in domeniul informafiilor
(figura 1).

Datele si informatiile furnizate de activitatea informativd trebuie sa contind descrierea
starii de siguranta nationala (stabilitatea, echilibrul si legalitatea acesteia) si sa prezinte
natura §i caracterul disfunctiilor, vulnerabilitatilor, amenintdarilor §i pericolelor la adresa
apararii, ordinii publice, securitatii si sigurantei nationale.

Caracterul veridic si oportun al informatiei trebuie s se regédseascd in operativitatea si
corectitudinea deciziei, Tn raport cu valoarea, locul si rolul datelor si informatiilor In procesul
de elaborare a deciziei specifice beneficiarului cu rol de decizie 1n raport de statusul siu
social.
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Fig.1 - Cibernetica informativdi

Pentru activitatea informativa un rol esential il are cunoasterea statusului si rolului social al
beneficiarului. De remarcat faptul ca toti beneficiarii cu rol de decizie in stat conduc institutii
ale cdror functii sunt stabilite prin Constitutie sau prin legi organice. Cunoasterea organizarii
si functionarii acestor institutii — funcfia de decizie (functia de transformare a informatiei de
intrare in comanda) — reprezinta o sarcind de baza pentru analistii de informatii.

Folosirea informatiilor obtinute prin canalele analizate in cadrul operatiilor strategice,
trebuie sa vizeze, in principal, acele elemente care definesc starea de siguranta nationala
(stabilitatea, echilibrul si legalitatea) si natura disfunctiilor, vulnerabilitatilor, ameningarilor
si a pericolelor la adresa ordinii publice, apararii si securitdtii nationale, precum si sigurantei
nationale.

Ca urmare, cei care furnizeaza ,,materia prima” pentru decident trebuie sa fie specialisti,
am putea spune experfi sau diagnosticieni ai realitatii social-politice, sd cunoascd atat
domeniul informativ-contrainformativ, cat si pe cel al stiintei si artei militare (conducere-
cooperare-actiune), pentru a asigura eficienta activitatii celui care decide si a eficacitatii
acesteia.

Majoritatea sefilor de state si de guverne au ca prioritate Tnscrisd pe agenda de lucru
identificarea factorilor de risc politico-militari si social-economici, atit locali cat si
internationali.

Activitatea informativi — cu componentele sale: cercetare, spionaj, contrainformatii,
protectia informatiilor, contribuie la prevenirea pericolelor orientate impotriva ordinii publice
si a securitatii statului. Ca urmare, informatiile furnizate de structurile informative cu atributii
in domeniul sigurantei nationale catre beneficiari, pot ajusta politica si strategia de prevenire,
de protectie si alertare prin mijloace pasnice — diplomatice si pot permite adoptarea unor
decizii de planificare a masurilor de prevenire sau combatere a amenintdrilor la adresa
sigurantei nationale sau, n cel mai rdu caz, de diminuare a efectelor manifestarii acestora.

In conditiile noii revolutii informationale (tehnologia informatiei, evolutia hard si
software), sistemele de conformare au cdpatat un rol deosebit de important, producand
schimbari radicale Tn domeniul inzestrarii armatei, al stabilirii §i planificarii obiectivelor
oricaror forme de luptd, legilor si principiilor luptei armate, in general al regulilor de
desfasurare a razboiului.



Informatia si-a sporit rolul de prevenire a conflictelor majore, prin amplificarea procesului
de decizie. In actuala conjuncturd politico-economicd, sociald si militard, informatia are
pentru beneficiar o valoare practic-aplicativa, datoritd caracterului sdu operativ si oportun.

2.FURNIZORII DE INFORMATIE

Pentru un factor de decizie, crearea unui sistem propriu de informare reprezinta una dintre
cele mai grele probleme. In foarte multe cazuri conducitorii unor institutii preiau numai
sistemul informational al acelei institutii, eventual 1si mai asigurd o informare din sursele
oficiale, oficioase sau publice (mass-media). Beneficiarii informatiei cu caracter secret au
asigurat, prin lege, pe langa celelalte sisteme informationale, si un sistem informativ.

Potrivit Legii privind siguranta nationala a Romdniei, publicatd Tn Monitorul Oficial al
Romaniei, partea I, nr.163, sub nr.51 din 29 iulie 1991, art.6, organele de stat cu atributii in
domeniul Sigurantei Nationale sunt:

e Serviciul Roman de Informatii (SRI), Serviciul de Informatii Externe (SIE), Serviciul de
Protectie si Paza (SPP);

e Structuri interne de informatii specializate din: Ministerul Apararii Nationale, Ministerul
de Interne si Reformei Administratiei (M.I.R.A.), Ministerul Justitiei.

Referitor la activitatea de informatii, prevederile art.6 si 8 alin.1 din Legea sigurantei
nationale delimiteazd competentele organelor de stat specializate in materie de informatii,
astfel:

e Serviciul Roman de Informatii — indeplineste un rol multiplu: informatii interne,
contrainformatii si protectia informatiilor;

e Serviciul de Informatii Externe — este institutia specializatd in obtinerea din afara tarii a
datelor cu privire la siguranta nationala.

Activitatea de informatii, precum §i misiunile acestor institufii se organizeazd si se
stabilesc Tn raport cu amenintarile la adresa Sigurantei Nationale a Romaniei.

Totodatd, aceste institutii cu atributii specifice se organizeaza si functioneaza potrivit legii
si se finanteaza de la bugetul administratiei centrale de stat, iar activitatea lor este controlata
de parlament.

3.ACTIVITATEA INFORMATIVA SI ROLUL INFORMATIEI iN CADRUL
ASIGURARII INFORMATIVE A BENEFICIARULUI

Activitatea informativd, conform literaturii de specialitate, este definitd prin cele trei
dimensiuni ale sale, si anume: informatii, contrainformatii si dezinformare.

Activitatea de informatii, respectiv de spionaj, se refera la acea activitate informativ-
ofensiva, care are drept scop cercetarea in ascuns a unui stat {intd pentru a-i cunoaste
informatiile pe care acesta le protejeaza.

Activitatea de contrainformatii vizeaza acea activitate informativ-defensiva, care are drept
scop protectia datelor, cunostintelor si valorilor care au importantd pentru adversar.

Activitatea de dezinformare reprezinta acea actiune continud sau intermitentd, ofensiva si
defensiva, prin folosirea oricarui mijloc, ce constd in inducerea in eroare a unui adversar sau
favorizarea subversiunii Tn randurile acestuia, in scopul de a-1 slabi.

Legea sigurantei nationale si regulamentele militare nu definesc activitatea informativa. in
acest caz existd numeroase abordari teoretice referitoare la activitatea informativa.

O definitie reprezentativa despre activitatea informativa este urmatoarea: reprezintd un
proces sistemic, organizat §i continuu, desfasurat in baza unor norme, executat, in principiu,
in secret, pentru a se procura, prelua si difuza informatii necesare conducerii militare, pentru



construirea de decizii (directive), estimarilor de avertizare §i formularii unor amenintari
privind apdrarea nagionald.”

Aceastd definitie cuprinde si formele referitoare la planificarea, controlul si coordonarea
muncii informative si de redactare a documentelor de acest fel.

Informatia, intr-un stat de drept, este obtinutd, stocatd si valorificatd, in principal, de
institutiile de stat cu aviz in aria Sigurantei Nationale (cunoscute, Tn general, ca servicii
secrete), numite in continuare ,,furnizor”. De aceste informatii beneficiaza doar institutiile
acreditate de catre furnizor prin Legea Sigurantei Nationale, numite in continuare
»beneficiar”.

Pe traseul amplu al circulatiei informatiilor de la furnizor catre beneficiar, conform
reglementarilor in vigoare, se impun si anumite mecanisme eficiente de comunicare si
consultare cu societatea civild din Romania, totul pentru evitarea lipsei de comunicare cu
aceasta din urma, una din principalele surse de informatie.

4.0BIECTIVE
Principalele obiective sunt:

-Dezvoltarea componentei de relationare cu autorititi publice si  organizatii
neguvernamentale active in domenii care compun problematica de securitate si stabilitate.
-Identificarea unor formule concrete de transfer de expertiza din sfera societatii civile catre
serviciile de informatii, Tn domeniile de interes pe care societatea civild le asociaza

conceptului de sigurantd nationald si modului in care se realizeaza siguranta nationala.

-Promovarea in societatea civild a specificului, legitimitatii, legalitatii si importantei publice
a activitatilor de siguranta nationala.

-Identificarea intereselor, a spatiilor comune de analizd si dezvoltare a unor proiecte de
consultare, dialog sau dezbatere cu mediul institutional public si organizatii
neguvernamentale interesate de domeniul sigurantei nationale.

-Transferul mesajului institutional §i promovarea activitatilor dedicate educatiei de securitate
in sfera legislativului, executivului si societatii civile.

5. KNOW-HOW

In context, activitatea specialistilor Serviciului Roman de Informatii (cel mai implicat
serviciu in planul expus anterior de colaborare cu societatea civild) din cadrul
Departamentului de Legatura cu Autoritati Publice si Organizatii Neguvernamentale vizeaza:

- organizarea de evenimente institutionale care sd valorifice preocuparile Serviciului
Roman de Informatii pentru implementarea sarcinilor ce 1i revin in calitate de coordonator al
problematicii de securitate, precum si a documentelor euro-atlantice;

- sustinerea intereselor institufiei, cu prilejul participdrii la seminarii, dezbateri, mese
rotunde, conferinte, cu reprezentare nationald si internationala;

- medierea intereselor societatii civile n raporturile cu Serviciul Roman de Informatii;

- asigurarea transferului know-how, precum si a feed-back — ului institutional catre
organizatiile neguvernamentale cu expertizd nationald si internationala pe domeniile de
interes comun;

- incurajarea participarii expertilor Serviciului Romén de Informatii la cursuri de
specializare oferite de organizatiile neguvernamentale cu preocupari in domeniile de activitate
relationatd cu siguranta nationald (prevenirea conflictelor, avertizare timpurie, managementul
de proiect, prezentarea institutionald, tehnici de prezentare: comunicare, imagine, relatii
publice, drepturile omului);

4 PETRESCU, S., Informatiile a patra armi, Editura MILITARA, Bucuresti, 1999, p.143



- promovarea la nivelul unitatilor Serviciului Roméan de Informatii a proiectelor de succes.

Tipuri de activitati:

-seminarii;simpozioane;sesiuni de comunicari;dezbateri;consultiri;mese rotunde;reuniuni
de lucru;conferinte;competitii.

Instrumente de comunicare:

-publicatii proprii;articole de promovare 1n publicatii de specialitate; expuneri; prezentari
tematice; pliante; brosuri; studii; cercetari.

6.CONCEPTUL DE INFORMATIE

Conceptul de informatie este extrem de complex si diversificat. Conform Dictionarului
Explicativ al Limbii Roméne, ,,informatia este o comunicare, veste, stire, lamurire, indicatie
asupra unei persoane sau a unui lucru; fiecare dintre elementele noi, in raport cu
cunoasterea prealabila cuprinsd in semnificatia unui simbol sau a unui grup de simboluri .

Karl von Klausewitz, referindu-se la informatiile pe timp de razboi, le defineste astfel:
Lprin termenul de informatii desemnam totalitatea cunostingtelor pe care le avem despre
inamic si tara lui, adica baza tuturor propriilor noastre idei si actiuni "0

Intr-o altad interpretare, informatia poate fi definitai ca fiind ,produsul rezultat din
colectarea (culegerea), evaluarea, analiza, integrarea §i interpretarea tuturor datelor,
faptelor disponibile care privesc unul sau mai multe aspecte ale altor natiuni sau zone de
operatii (de actiune), care sunt imediat sau potential importante pentru planificarea unor
activitati imediate sau ulterioare” 7

7.TIPURI DE INFORMATII

La nivel strategic, beneficiarii de informatii, cu precadere decidentii din domeniul politic,
economic, militar, au nevoie de informatii, pe anumite profiluri, in baza carora si elaboreze
politica si strategia domeniului pe care-1 coordoneaza’.

e Informatiile politice - cuprind pe cele referitoare la politica externa si cea interna.

eInformatiile din domeniul militar — includ pe cele care se referd la marimea, capacitatea
si gradul de operativitate al fortelor militare, tdria si gradul de tehnicitate al armatelor,
dispunerea acestor forte, la negocierea si supravegherea acordurilor militare etc. Aceste
informatii pot fi strategice cand sunt utilizate pentru formularea planurilor militare la nivel de
politicd nationald si internationald, sau factice, necesare comandamentului operational in
fundamentarea deciziilor pe campul de lupta.

eInformatiile din domeniul socialului — privesc relatiile de grup din cadrul unei natiuni,
modul cum aceste relatii influenteaza politica internd si externd a statului, problemele legate
de existenta nationalitatilor.

eInformatiile din domeniul economicului — au ca obiective capacitatea de import-export a
unui stat, programele lui de dezvoltare economica, preturi, productie, consum, politica fiscala
si monetara etc.

sInformatiile din domeniul tehnico-stiintific — se referda la dezvoltarea tehnica din
sectoarele civil sau militar ale unui stat, capacitatea economiei acestuia de a inzestra armata,
posibilitatea de a asimila tehnologii ori realizari tehnice cu caracter de noutate Tn anumite
sectoare vitale ale cercetarii, strategia de dezvoltare a armamentelor, folosirea si extinderea
tehnicii de calcul prin informatizare s.a.

> DICTIONARUL EXPLICATIV AL LIMBII ROMANE, Editura ACADEMIEI ROMANE, Bucuresti, 1998

® KARL von KLAUSEWITZ, Despre rizboi, Editura MILITARA, Bucuresti, 1982, p. 102

" RICHELSON, J., The U. 8. Intelligence Community, Editie 1995, New York, Westview Press, Boulder — San
Francisco - Oxford

8 PETRESCU, S., Informatiile a patra arma, Editura MILITARA, Bucuresti, 1999, p-146-147



eInformatiile din domeniul mediului inconjurdtor — sunt necesare pentru adoptarea unor
decizii atit de fezabilitate si de planificare a operatiilor militare, cat §i pentru sprijinul
operatiilor de cercetare. in acest sens, trebuie avute in atentie starea vremii, climatul, diferite
tipuri de boli specifice, conditiile de suprafata si din interiorul oceanului, terenul si efectele
gravitatiei Pamantului etc.

8.ACTIVITATEA DE CAUTARE, CULEGERE, OBTINERE SAU COLECTARE
DE DATE SI INFORMATII

Activitatea specifica trebuie sa se bazeze pe respectarea celor mai importante principii ale
muncii informative care, n principal, trebuie sa urmareasca unele considerente’ :

- Fiecare principiu trebuie s aibd o mare insemnadtate si o larga aplicare.

- Principiile trebuie sa aiba caracter de generalitate.

- Formularile principiilor trebuie facute astfel Incét sa fie intelese.

- Formularile trebuie sa evite terminologii savante, complicate.

Principiile muncii informative pot fi clasificate, avand la baza: scopul, definirea notiunilor,
exploatarea surselor existente, dezvaluirea Insemnatatii faptelor, stabilirea cauzei si efectului,
luarea in considerare a caracterului national al poporului, determinarea tendintei de
dezvoltare, gradul de veridicitate, concluzii.

Principiile muncii informative ale structurilor noastre de informatii, conform doctrinei
noastre nationale, sunt urmatoarele:

. principiul libertatii de actiune;
principiul fidelitatii;
principiul compartimentdrii;
principiul conspirativitatii;
principiul continuitatii;
principiul unitatii actiunilor informative;
principiul muncii 1n obiectiv;
principiul legalitatii (legitimitatii);
principiul cooperdrii si colaborarii neintrerupte;
principiul finalitatii.

Cautarea, culegerea, obtinerea sau colectarea de informatii necesitd mijloace specifice
muncii informative, dar cu particularitatea ca informatiile obtinute vor fi dirijate, in vederea
analizei si exploatarii lor, catre decidenti (beneficiari) in raport de rolul si statusul lor social.

In termeni profesionali se opereazi cu obiectiv si date operative.

Din obiectiv se cautd, culeg, obtin sau colecteaza date si informatii (date operative)

.....

ce contine informatii, de orice fel, nu numai secrete, accesibile doar cu mijloace prin care se
realizeaza activitatea. Obiectivul poate fi reprezentat de o zond de actiune, o tard sau chiar un
continent sau o arie geografica foarte intinsa.

Datele si informatiile (datele operative) despre orice zona de actiune sunt acele date care
se colecteazd 1n scopul elabordrii unui plan. Ele vizeaza, 1n principal, urmatoarele aspecte:
date care caracterizeazd zona de actiune, sociologice, politice, demografice, religioase,
psihologice, economice, sanitar-veterinare etc., elemente topografice ale terenului, clima
(precipitatii atmosferice, temperatura, umiditate relativa, miscari ale aerului, vizibilitate) si
altele, iar despre inamic si cele despre trupele proprii se referd la: compunerea acestora
(identitatea, tehnica militard si tipul de organizare), capacitatile speciale, dispunerea fortelor si

? PETRESCU, S., Informatiile a patra armi, Editura MILITARA, Bucuresti, 1999, p.148-151
PLATT, W., Strategie Intelligence Production, New York, 1957



mijloacelor, actiunile recente si cele Tn curs de desfasurare, gradul de suport logistic,
particularitatile care vor influenta eficienta actiunilor acestora.

9.SURSELE DE INFORMATII SI FLUXUL INFORMATIONAL

Pentru a obtine date si informatii trebuie sa se utilizeze mijloace care trebuie exploatate
conform unor reguli si criterii de utilitate, specifice activitatii informative. Aceste mijloace
sunt sursele de informatii, care pot fi clasificate astfel'’:

a) Surse publice de informatii;
b) Surse oficiale §i oficioase de informatii;
c) Surse umane secrete de informatii (HUMINT )" .

Rolul principal in activitatea de informatii il au ofiterii de informatii si contrainformatii,
atasatii militari, precum si ajutorii acestora, furnizorii de informatii sau agentii de informatii.

Structura surselor umane secrete este, In principiu, formata din:

-informatori  ocazionalijagentul de informatii;agentul de influentd;agentul de
investigatii;agentul de legatura;agentul de sprijin;dizidentii si emigrantii; transfugii;calatorii,
delegatii, turistii etc.

d) Surse tehnice secrete:

-supravegherea foto-video (PHOTOINT);cercetarea radioelectronica; investigatia si
supravegherea;interceptarea si decodificarea;baza informativa de date.

e) Procesarea corespondentei;
f Schimbul de informatii;
g) Reteaua de informatii.

SURSE SURSE OFICIALE
OFICIOASE

SURSE SI CANALE DE
COMUNICARE PUBLICE

SISTEM DE COMUNICARE OFICIOASA CU SISTEM SECRET DE
CARACTER SECRET DE SERVICIU INFORMARE

Fig. 2 — Fluxul informational in procesul elaboririi, adoptarii si transpunerii in practicd
a deciziei

In figura 2 se prezinti ponderea cantitativi pentru fiecare tip de sursi (canal) de
comunicare.

10 PETRESCU, S., Informatiile a patra armd, Editura MILITARA, Bucuresti, 1999, p.152
* HUMINT, Human Intelligence, informatii obtinute prin surse umane



10.COMPETITIVITATEA SI CALITATEA PRODUSELOR NATIONALE DE
SECURITATE SI ROLUL LOR IN EXERCITAREA CONDUCERILPRODUSELE
NATIONALE DE SECURITATE

Comunitatea serviciilor de informatii produce o mare cantitate de diferite tipuri de
informatii, cum ar fi: informatii curente, estimari, analize, rapoarte.

Ca urmare, informatia confidentiala sau cu caracter secret se suprapune peste fluxul de
informatii ale sistemului propriu (institutional sau politic) sau pe canalele surselor publice
(mass-media), astfel Incat acestea trebuie sd nu aiba un continut redundant. Aceasta cerinta
implica o analiza foarte atenta a continutului informational cu caracter confidential sau secret
pentru a putea delimita natura si continutul acesteia fata de celelalte tipuri de informatii.

Sistemul de conducere (decidentul) ar dori ca serviciile de informatii sa asigure:

- sd cunoasca intentiile adversarului (dusmanului sau prietenului) — dar are un sistem de
diplomati, eventual ziaristi acreditagi de la agentia nationala de presa!

- s cunoasca ce se intdmpla in cadrul sistemului condus — dar are un sistem ierarhic de
conducere!

- 8@ cunoasca parerea publicului asupra activitatii sale sau a sistemului pe care il conduce
— dar are mass-media

- sd cunoasca efectele perverse ale unor decizii pozitive — dar are sistemul ierarhic i mass-
media!

In raport cu nivelul de pregitire al decidentului (manager) acesta poate avea si alte cerinte
proprii, in limita utilizarii lor in interesul statului si rolului social pe care 1l are ca factor de
decizie in stat.

REMARCA - Orice dorintd informationald proprie, pe care un factor de decizie in stat o
solicita unor servicii de informatii, care prin confinutul informational prezinta un caracter de
interes personal, devine periculoasa — satisfacerea acesteia indica formarea unui dictator!

Analiza comparativa releva faptul ca (figura 3):

-sistemele de informatii deschise furnizeaza informatii in timp real sau ulterioare
producerii evenimentului sau fenomenului (calea feed-back informational), pe cand

-sistemele de informatii furnizeazd informatii fnaintea producerii evenimentelor sau
Jenomenelor (calea forward)

Calea forward BENEFICIAR

A\ 4

SISTEME DESCHISE DE
SRI - SIE INFORMARE

Calea feed-back

Fig. 3 — Modelul de furnizare a informatiilor

Structurile de informatii proceseazd informatii si sinteze informative destinate
fundamentarii unor masuri reale de prevenire a surprinderii strategice n situatii complexe
date.

in Roménia, comunitatea informativa isi construieste acest mecanism informational pe
baza de norme, ii stabileste fluxul, pornind de la cea mai simpla sursd de informatii si pana la
sinteza informativ-operativd, de care beneficiaza cei in drept sau pana la raportul de stare a
natiunii, prezentat Parlamentului.



11.INFORMATIA SI COMUNICAREA, ROLUL LOR IN EXERCITAREA
CONDUCERII

Sistemul informational trebuie condus si perfectionat cu aceeasi rigoare pe care trebuie sa
o0 ai i in conducerea altor structuri organizatorice.

Spre deosebire de alte domenii de activitate, conducerea unui sistem informational este un
domeniu particular al teoriei si practicii conducerii.

In functie de natura continutului informational, a cantitatii si calitatii informatiilor
culese, interpretate, elaborate si prelucrate, depinde arta de a conduce.

Actul conducerii se realizeaza in triunghiul: Informatie — Decizie — Actiune, care poate fi
asimilat cu cel al managementului activitatilor curente: ,,Sa stii, sa vrei, sa poti”.

O conducere eficientd se realizeaza pe baza detinerii de citre un conducitor a unui sistem
informational performant, cu posibilitatea unei comunicari pe orizontala si pe verticala, care
sd-i furnizeze date ntr-un volum suficient, cu privire la fapte ce caracterizeazd procesul,
evenimentul sau fenomenul dat.

12.CONCLUZIE

Pentru un factor de decizie este importantd, pe langd completitudinea si veridicitatea
continutului informational al informatiei, oportunitatea informdrii. In acest sens, pentru ca
informatia sa se Inscrie in exigentele actului de comanda, trebuie sa corespunda unor cerinte
§i sa prezinte interes: sa exprime strictul necesar (sd nu fie redundantd); sd fie completa,
concreta si concentratd; sa fie exacta si precisd; sa fie recentd si oportuna; sa fie verificabila.
Informatia trebuie exprimata clar si concis, lipsitd de ambiguitati si date eronate, completa,
concentrata si redactatd n conditiile impuse de aceste rigori.
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